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Introduccion

Descubrir Price Intelligence

Esta guia presenta el producto Price Intelligence y te ayuda a orientarte durante su configuracion
inicial y uso regular. Ya seas un nuevo cliente o te incorpores a un equipo existente, esta disefiada
para aportarte claridad y confianza desde el inicio.

Price Intelligence te ofrece visibilidad sobre cdmo se fijan los precios de tus productos en
retailers y marketplaces, para entender mejor tu posicionamiento competitivo y los
comportamientos de precios a nivel SKU. Durante el onboarding, tu Engagement Manager te

acompafara para configurar tu programa, validar tus datos, y guiarte.

Esta guia se centra en:

e < 5

La configuracién de tu Los datos recopilados La estructura del
programa Price y su frecuencia de producto y su manejo
Intelligence. actualizacién. inicial.

Este guia no tiene como

objetivo cubrir en detalle O wiser O wiser

todas las funcionalidades ni

todos los workflows. Existen Price Intelligence Price Intelligence
guias complementarias, & el _il;:::ry of Key

como el Price Intelligence
Checklist y el Glosario,
disponibles para profundizar
el analisis y avanzar en tu

dominio de la plataforma.

Al final de esta guia, tendras una vision clara del onboarding, de la lectura de la plataforma, y de
como Price Intelligence acompana tus decisiones de pricing desde el inicio.
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Recopilacion de datos y alcance

Configuracion de Price Intelligence y recopilacién de datos

La solucién Price Intelligence se adapta a tu actividad y a tus necesidades de monitoreo
competitivo. Cada programa se estructura alrededor de los productos y distribuidores estratégicos
para monitorear desde el inicio las variaciones de precios que tienen un impacto competitivo real.

Esta seccion presenta la manera en que esta estructurado tu programa, el proceso de recopilacion
de datos de precios, asi como su integracion en la plataforma.

Catalogo de productos

Los SKU que proporcionas constituyen la base de tu programa Price Intelligence. Estos
productos permiten identificar las coincidencias entre retailers y marketplaces para realizar
comparaciones de precios precisas.

Tu catalogo de productos no necesita ser perfecto desde el inicio. El objetivo durante el
onboarding es establecer una base confiable, que podra ajustarse con el tiempo a medida que
se agreguen, eliminen, o actualicen productos.

Distribuidores y competidores

Price Intelligence monitorea los distribuidores y listings de la competencia definidos durante el
onboarding. Segun tu configuracién, esto puede incluir distribuidores directos, marketplaces, o
una combinacién de ambos.

La cobertura de distribuidores se define durante la configuracion del programa y puede variar
segun tus estandares de monitoreo o necesidades especificas. Tu Engagement Manager te
confirmara los distribuidores incluidos dentro del alcance de tu programa.

Recopilacion de datos y crawls

Los datos de precios se recopilan mediante crawls automatizados de sitios de distribuidores y
marketplaces. Estos crawls obtienen precios de productos e informacion asociada para que
puedas seguir la evoluciéon de la actividad competitiva a lo largo del tiempo.

La frecuencia y la cobertura de los crawls se definen durante el onboarding y varian segun la
configuracién de tu programa. Algunos retailers siguen esquemas estandar, mientras que otros
requieren configuracion adicional para garantizar una recopilacion de datos precisa.

Una vez lanzados los crawls, los datos de precios aparecen progresivamente en la plataforma a
medida que se procesan los distribuidores.
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Recopilacion de datos y alcance

Comprender la actualizacion de los datos

Al empezar a analizar los datos, ten en cuenta algunos puntos relacionados con los plazos:

o Lafecha de crawl corresponde a la Ultima recopilacion de datos exitosa para un producto.
e No todos los distribuidores se actualizan al mismo tiempo.

e Algunos productos se actualizan mas rapido que otros.

Las primeras vistas pueden mostrar una cobertura parcial mientras los crawls se completan. Esto es
normal durante el onboarding y no indica un problema de configuracion.

Disponibilidad y precios observados

Los datos de precios reflejan lo que se observé durante el crawl mas reciente. La disponibilidad es
un elemento clave para interpretar los resultados:

e Los productos en stock suelen proporcionar los insights de precios mas utiles.
e Los productos agotados o no disponibles pueden aparecer, pero deben interpretarse con contexto.

e Algunos distribuidores no proporcionan de forma sistematica informacién de disponibilidad.

Analizar la disponibilidad junto con los precios permite asegurarte de que los datos se interpreten
correctamente y de obtener conclusiones mas fiables.

Qué esperar al inicio
Durante los primeros dias del onboarding, puedes observar:

& < l~

Variaciones durante la Actualizaciones segun Tendencias de precios
carga de datos. los retailers. en el tiempo.

Esto forma parte del proceso natural de inicio. A medida que los crawls se completan y el
historial se enriquece, las tendencias se vuelven mas faciles de analizar.

Tu Engagement Manager te confirmara cuando tus datos estén estabilizados y listos para
un analisis mas amplio.
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Primeros pasos con
tu modelo

® e @ N & 9 C - i1 Import File Template 1+

Home Insert Draw Page Layout Formulas Data Review  View Automate () Tell me
= fx

A B C D E F

SKU Product Title Brand MPN UPC Price

1 [~] [~] [~] [~] [~] [v]

2 SKU-1001 Noise Cancelling Headphones Brand A NC-PRO-BLK 851234567801 179.99

3 | SKU-2042 Smart Fitness Watch 45mm Brand B 45-SLV 851234567818 159.99

4 | SKU-3300 Portable Bluetooth Speaker Brand C NB-3300 851234567825  49.99

5 |SKU-1100 Lite Wireless Earbuds Brand D LITE-WHT 851234567832 79.99

6 SKU-2100 Active Fitness Tracker Brand E AFT-01 851234567849 89.99

7 SKU-3400 Home Smart Speaker Brand F NB-3400 851234567856 99.99

8 SKU-5001 Wireless Charging Dock Brand G ZC-5001 851234567863 69.99

9 SKU-7000 Desk Lamp Pro Brand H A-7000 851234567870 59.99

10

11

12

WISER.COM



Primeros pasos con tu modelo

Como compartir tus datos de producto y empezar el monitoreo.

Durante el onboarding, recibiras una plantilla de importacion para estructurar la informacién
necesaria para configurar tu programa Price Intelligence. Este template permite compartir tus
datos de SKU de forma estructurada para facilitar el matching y la recopilacion de datos.

Este paso establece el vinculo entre tu catalogo de productos y los distribuidores incluidos en el
perimetro de tu programa.

Usar el modelo de importacion

e El modelo de importacion recopila la informacién esencial para el sequimiento de precios, como
los identificadores de producto y los atributos de referencia. Estos elementos permiten un
matching preciso de los productos entre los listings de los distribuidores.

e No es necesario completar todos los campos para empezar. El objetivo es proporcionar una
base claray confiable para iniciar el sequimiento de tus productos.

Tu Engagement Manager te acompaiara para:

o Verificar el archivo para asegurar su completitud y exactitud.

o Validar los campos obligatorios.

e Asegurar que los datos estén alineados con tus objetivos de seguimiento.

Es una etapa colaborativa. No estas solo preparando el archivo, y es normal que haya preguntas o
ajustes durante el proceso.

eve D H B 920 - 4 Import File Template 1~
Home  Insert Draw Page Layout Formulas Data Review View Automate ) Tell me
Iy
- fx
A B c D E F G H 1 ] K L
SKU Product Title Brand MPN UPC ~ Price  RegularPrice  Product URL Image URL  Category1  Category 2 MAP
1 (=] [~] [~] (=] (] [] [=] (] [=]
2 SKU-1001 Noise Cancelling Headphones  Brand A NCPRO-BLK 851234567801  179.99 199.99 © 2] Elestronics Audio 169.99
3 SKU-2042 Smart Fitness Wateh 45mm Brand B 45-5LV 851234567818 150.99 189.99 & & Electronics Wearables 149.99
4 SKU-3300 Portable Bluetooth Speaker  Brand G NB-3300 851234567825 49.99 59.99 & = Electronics  Speakers 44,99
5 SKU-1100 Lite Wireless Earbuds Brand D LITE-WHT 851234567832 79.99 99.99 © & Electronics Audio 74.99
65 SKU-2100 Active Fitness Tracker Brand E AFT-01 851234567849 89.99 109.99 &2 & Electronics Wearables 84.99
7 SKU-3400 Home Smart Speaker Brand F NB-3400 8512345676856 99.99 129.99 == == Electronics. Smart Home 94,99
8 SKU-5001 Wireless Charging Dock Brand G ZC-5001 851234567863 69.99 89.99 <2 <2 Electronics Accessories 64.99
9 SKU-7000 Desk Lamp Pro Brand H A-T000 851234567870  59.99 79.99 = @ Home Lighting 54.99
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Primeros pasos con tu modelo

Una vez que tus datos estén importados
Una vez que el template esté validado e importado:

e Los matches de productos se establecen en los distribuidores configurados.

e Los datos de precios aparecen a medida que avanzan los crawls.

e Las primeras vistas pueden ser parciales mientras se construye la cobertura.

Es normal al inicio del onboarding. A medida que se completan los datos, la visibilidad mejora y

las tendencias se vuelven mas claras. Tu Engagement Manager te confirmara cuando tus datos
estan listos y te ayudara a interpretarlos.

Ty [ T11]

Recomendaciones adicionales sobre los datos de producto

Para los equipos que quieran entender mejor
el papel de los datos de producto en el
matching hay, guias complementarias que
detallan los atributos de producto, los campos
opcionales, y la gestion de variantes o
formatos.

How to Provide Your

Product Data
Este recurso aporta contexto y no reemplaza el

modelo de importacién utilizado durante el
onboarding.

For Qwiser'
Price Intelligence

Tu Engagement Manager te ayudara a
identificar los campos mas relevantes para tu
configuracién.
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Navegacion en el
panel de control
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Name

Google Shopping

Walmart Marketplace

Sears Marketplace

WalMart

Office Depot

Home Depot
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M vour price is the same

PRICE

Percentage of price matches with higher, sam

Google Shopping Wabmart Marke Soars Markelp W
. Your price is higher . Your price is the
Higher Same
1702 (60.87%) 743 (26.57%)
371 (2015%) 282 (15.32%)
38 (3.59%) 6 (0.57%)
78 [914%) 437 (51.23%)
91 (12.76%) 109 (15.29%)
65 (917%) 330 (46.54%)
186 (34.32%) 84 (15.50%)
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Navegacion en el panel de control

Comprender la estructura de Price Intelligence.

Price Intelligence se organiza en varias secciones clave que permiten pasar de una vista global a
un analisis a nivel SKU. Cada seccién responde a un tipo de pregunta distinto y contribuye a una
vision completa de los datos de precios de tus productos.

No es necesario dominar toda la plataforma desde el inicio. La mayoria de los usuarios empieza
explorando una o dos secciones relacionadas con su rol y luego amplia progresivamente su uso a
medida que se familiariza con los datos.

Inteligencia competitiva

©® A qué responde esta seccién: ;Como se posicionan mis precios frente a los de mis
competidores?

La seccién Competitive Intelligence ofrece una vista general de la comparaciéon de tus precios
con los de la competencia, por categoria, 0 marca. Las visualizaciones te permiten identificar
rapidamente donde tus precios son mas altos, mas bajos, o estan alineados con el mercado. Es un
punto de partida comun para los nuevos usuarios. A partir de ahi, puedes:

o Identificar las mayores diferencias de precio.

o Afinar el andlisis con filtros como categoria, marca, o competidor.

e Pasar de una vista global a un analisis mas detallado a nivel SKU.

Esta pantalla esta disefiada para identificar tendencias y determinar los puntos a profundizar, no
para tomar acciones inmediatas.

Competitive Imteligance - Competilcrs ¢

= Prashenk et 04004 Soo e &E, i

Cverall performance Percentage of price matches with higher, same, or lower prices (by compaetitors)

W Your price: i Righer
v g h
B Veur i s i e
, B o price B lawii

B vour pace s highes W Your price & The same W Your price s lower
- Caruen

Bame Highes Fame Lomens Tartal Maiches
L ] LD R Y QOATY) IS [N
Aigimsn Marsegisre N RO 207 12N (TR

184

[T P P — 154

B mST LM S By 108

walftan T A7 TN 1 (e

WISER.COM PRICE INTELLIGENCE GUIA DE ONBOARDING


https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs
https://youtu.be/OjuHoZWNlWs

Navegacion en el panel de control

Productos

©® A qué responde esta seccién: ;Qué esta pasando a nivel SKU?

La seccion Productos pasa de las tendencias globales al analisis de SKU individuales. Alli puedes
consultar comparaciones de precios, evoluciones en el tiempo, y el comportamiento de la
competencia para productos especificos. Usos comunes:

e Analizar precios historicos de SKU clave.

SKUs (203883

e Comparar tus precios con los precios mas Competive History e P e [
bajos o promedio de tus competidores. =
« Identificar los productos con variaciones de -
precio frecuentes. — e —— S
.

Los filtros y las listas de productos se suelen
usar con esta vista para enfocar el analisis y =
hacerlo mas relevante segun tu rol.

SKU Detalles

©® A quéresponde esta seccién: ;Es este precio exacto, y qué ha cambiado?

La vista SKU Detalles ofrece el nivel de informacién mas detallado para un producto unico. Muestra
los precios observados, las tendencias historicas, la disponibilidad, y los listings de la competencia
en un mismo lugar. Es la seccién ideal para:

o Validar las diferencias de precio.

M G180 Food Geinciar with Stainless Stes Body, S00-watt

o Verificar disponibilidad y timing de los crawils. AR eeeltes ice Helery

e Confirmar cudndo y dénde se observd un — | T
precio.

Cuando algo parece inesperado, esta vista _
proporciona el contexto necesario antes de =
sacar conclusiones o actuar.
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Navegacion en el panel de control

Informes

©® A qué responde esta seccién: ;Cémo analizar o compartir los datos de precios a mayor
escala?

Los informes permiten analizar los datos de precios por grupos de productos, distribuidores, o
periodos. Se utilizan comUnmente para:

e Sequir las tendencias de precios en el tiempo.

e Compartir insights internamente.

e Apoyar revisiones de precios y planificacion. - - o —— e e

Algunos informes se crean directamente en la )

plataforma, otros pueden entregarse via SFTP. S | =
Tu Engagement Manager te ayudara a elegir el | e e -
enfoque mas adecuado para tu workflow.

Familiarizarse con la interfaz

Es normal que los nuevos usuarios tarden en familiarizarse con las funcionalidades de la
plataforma. Empieza por una o dos secciones adaptadas a tu rol y luego amplia progresivamente tu
uso. Para explicaciones detalladas de las funcionalidades:

e Usa la PI checklist para
tareas practicas.

QWiser owiser

e Consulta el glosario PI para
definiciones y detalles de
los campos.

Price Intelligence
Glossary of Key
Terms

Price Intelligence
Checklist

Estos recursos complementan
esta guia y apoyan tu
autonomia al familiarizarte
con la herramienta.
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Aspectos a considerar a continuacion

A tener en cuenta al usar Price Intelligence

Cuando empieces a usar Price Intelligence, ten en cuenta que no es necesario dominar todo de
inmediato. Empieza explorando la plataforma, familiarizandote con los datos, y entendiendo cémo
se presentan las informaciones de precios..

Algunas buenas practicas para obtener beneficios rapidamente:

($)\ Verifica el contexto de los datos antes de actuar
Al analizar las diferencias de precio, ten en cuenta los elementos asociados como la
fecha del crawl y la disponibilidad. Los precios reflejan lo observado en el ultimo
crawl, y el timing o el stock pueden explicar muchas de las diferencias.

.@. Empieza de forma enfocada
Empieza con un pequefio conjunto de productos, categorias, o competidores clave
para tu rol. Una vista mas limitada facilita identificar cambios importantes y
familiarizarte con los datos.

w Espera tendencias, no perfeccion
Los primeros datos pueden parecer incompletos mientras se establecen la
coberturay el historial. Con el tiempo, los crawls repetidos hacen que las tendencias
y comparaciones sean mas fiables.

Usa filtros y vistas de forma enfocada
Los filtros y vistas guardadas adaptan la plataforma a tus necesidades.
Personalizarlos desde el inicio permite obtener visualizaciones para tu uso diario.

10

a Apéyate en tu Engagement Manager
En caso de duda o de resultados inesperados, puede ayudarte a interpretar los
datos y confirmar si son necesarios ajustes.

Al empezar con estas buenas practicas, desarrollaras tus puntos de referencia en la plataforma y
ganaras confianza en como Price Intelligence apoya tus decisiones de precios.
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Aspectos a considerar a continuacion

Price Intelligence esta disefiado para apoyar decisiones de precios relevantes desde el inicio de tu
programa. Una vez configurados tus productos, iniciada la recopilacion de datos, y adquiridos los
fundamentos de la plataforma, puedes empezar a utilizar los datos con confianza.

Para ir mas alla, hay recursos complementarios disponibles para profundizar en el uso de la
herramienta:

e La Price Intelligence Checklist ofrece pasos detallados para los workflows mas comunes y las
tareas diarias.

e El glosario Price Intelligence proporciona definiciones y explicaciones de los campos, métricas, y
términos que puedes encontrar.

e Los recursos complementarios de reporting y estrategia pueden apoyar analisis mas avanzados
a medida que evolucionan tus necesidades.

Tu Engagement Manager continuara acompafiandote en el ajuste de tus visualizaciones, la
identificacion de nuevos casos de uso, y la toma en mano de la plataforma..

Al dedicar tiempo al producto y aplicar esta guia de onboarding, construirds una base sélida para
integrar Price Intelligence en tu estrategia de precios.

Product List SKU Performance

O Lowerprice
View Settings Product Retader 1 Regader 2 Retai
R — p e -E'
Overall Catalog Performance 13 e LT ]
i ! frees .
"
g e u 12 s218.5 I I I W Your Price Compediios Price
- = I =
W Higher-priced Same-priced [l Lower-Priced
Webhooks Creane Nem Withook 4 Chrome Extension
Name [ PraEey Produst Lint ey Comgetitheness Retaller  InStock  Price
within J&h
o -

Data Feed Reports Manage Noesications s =

* Active Reportname  Delivery time Filesize  Delivery status s rtaier x s2es
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